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Dotyczy: Zmiana adresu realizatora w procesie zaopatrzenia w wyroby medyczne 

 

Szanowna Pani Dyrektor, 

Reprezentujemy przemysł medyczny, który pełni rolę realizatora w systemie zleceń na 

zaopatrzenie. Pozwalam sobie zwrócić się bezpośrednio do Pani z prośbą o 

potwierdzenie prawidłowego rozumienia przepisów dotyczących kontraktowania w 

zakresie realizacji zleceń na zaopatrzenie w wyroby medyczne. 

Zgodnie z przepisami Zarządzenia Prezesa NFZ nr 131/2019/DSOZ podmiot 

kontraktujący posługuje się w procesie realizacji numerem umowy i NIP-em, które są 

kluczowymi informacjami również w procesie rozliczania.  
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W naszej ocenie w przypadku gdy następuje zmiana adresu miejsca realizacji 

świadczenia w obrębie danego oddziału Funduszu dotycząca zarówno: 

- sklepu medycznego będącego realizatorem, który zakontraktował zaopatrzenie 

pacjenta w wyroby medyczne, 

- czy też sklepu wskazanego w umowie jako podwykonawca  

oba podmioty mogą kontynuować realizację zleceń comiesięcznych, których 

realizację rozpoczęły.  Ma to ogromne znaczenie dla pacjentów mających 

wystawione zlecenia na wyroby cykliczne. Brak możliwości kontynuacji realizacji 

zlecenia u świadczeniodawcy, który rozpoczął proces skutkowałoby koniecznością 

anulowania zlecenia w oddziale NFZ oraz ponownym udaniem się do lekarza aby 

wystawił ponownie zlecenie. Na dziś bowiem system nie przewiduje możliwości 

realizacji częściowej zlecenia w różnych sklepach. Cały ten proces z punktu widzenia 

zachowania ciągłości zaopatrzenia pacjenta przewlekle chorego jest dla niego bardzo 

uciążliwy, w szczególności w obecnej sytuacji epidemiologicznej.  

Prosimy zatem o potwierdzenie prawidłowości rozumienia przepisów, że 

w przypadku kontynuacji realizacji zlecenia na zaopatrzenie w wyroby medyczne 

cykliczne przyjęte przez dany sklep medyczny - zmiana adresu dotycząca 

miejsca realizacji świadczenia bez zmiany nr umowy z NFZ oraz nr NIP nie 

wpływa na proces i pozwala na realizację zlecenia do końca jego ważności.  

Pozwoli to na płynną realizację zleceń i nie odsyłanie pacjenta do Funduszu i lekarza 

celem anulowania rozpoczętych zleceń u podwykonawcy, który w trakcie ważności 

zlecenia zmienia adres sklepu. W takim przypadku ze względu na dobro pacjenta 

zasadne jest aby świadczeniodawca (sklep/podwykonawca), który rozpoczął 

realizację zlecenia comiesięcznego (wystawione np. na 12 miesięcy)  w trakcie jego 

ważności, mimo zmiany adresu sklepu kontynuował realizację zlecenia. 

 

Prosimy o udzielenie informacji czy powyższa interpretacja jest prawidłowa. 

 

Z poważaniem 

 

Agnieszka Wiśniewska 

Prezes Zarządu Technomed 


